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Fernkurs People Coach:in
Systemische Coaching-Kompetenzen - hebe dein Team auf das nachste Level

Nachhaltige Mitarbeitergewinnung und -bindung, Teamgesundheit sowie Erfolg des Teams hangen von
verschiedenen Faktoren ab. People Coaches, die Teil des Teams sind, kdnnen kurzfristig und gezielt auf individuelle
wie Ubergreifende Bediirfnisse und VVeranderungen eingehen, das Teamgefilige starken, bei Change Prozessen
begleiten und die Fiihrungskraft entlasten. Dieser praxisnahe Fernkurs befahigt dich, zuséatzlich zu deinen
Alltagsaufgaben die Rolle des People Coaches bzw. der People Coachin in deinem Team zu (ibernehmen. Du
erwirbst bzw. erweiterst bereits vorhandene Coaching- und Beratungsskills, um dein Team, einzelne Kolleg:innen
sowie deine Flihrungskraft im Arbeitsalltag bestmdéglich zu unterstiitzen. Der Fernkurs besteht aus neun Modulen
mit einem integriertem People Coach-Podcast, die dir am Ende einen vollen Methodenkoffer bieten und zum Einsatz
und Transfer motivieren. Unsere Expert:innen stehen dir auf deiner Lernreise zur Seite und bieten dir dariiber hinaus
in Online-Seminaren Raum zum Austausch und Unterstiitzung fiir die Umsetzung.
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Der Fernkurs "People Coach:in" ist von der Staatlichen Zentralstelle fiir Fernunterricht (ZFU) in Kéln unter der Nummer
7484024 gepriift und zugelassen.

Neu in der Rolle des:der People Coach:in &mdash; Eine Einfiihrung
Autor:in: Harald Hildwein
® Definitionen Coaching, People Coach:in und
andere wichtige Begriffe.

® \Was bedeutet es, People Coach zu sein?

® \orteile und Herausforderungen sowie Grenzen.
® Haltung als People Coach:in.

® Kongruenz - Empathie - Wetschatzung.

® Beziehungsaufbau und Erwartungsklarung.

® Der Coachingprozess

Die divergierenden Rollen als People Coach:in
Autor:in: Marcus Reinke
® Bedarf und Verstandnis fiir die neue Rolle
"People Coach:in".

® Besonderheiten der Rolle(n) im
Unternehmenskontext.

® 9 mogliche Rollen als People Coach:in (eine
Auswabhl).
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® Sich selbst in den Rollen wiederfinden und die
eigenen Starken einbringen.

® Umgang mit Rollenambivalenz, Konflikten und
Unsicherheiten in den Rollen.

Kommunikations- und Fragekompetenzen
Autor:in: Oliver Rédig

® Der Mensch und seine Personlichkeit
Kommunikation
Transaktionsanalyse
Riemann-Thomann-Modell
Stress und Stérungen
Stérungen in der Kommunikation
Frage- und Zuhoértechniken
Feedback

Coaching 1- Handwerkszeug fiir den:die People Coach:in
Autor:in: Harald Hildwein
® |mpulse fiir das Arbeiten als People-Coach:in.

® Toolbox - Interventionsmodelle.
® | dsungsorientiertes Kurzzeitcoaching.

® Fragenkompetenz.

Coaching 2 - Psychopathologie, Techniken und Tools
Autor:in: Oliver Rédig
® Coaching oder Psychotherapie? -
Gemeinsamkeiten und Unterschiede.

® Psychopathologie - was ist das?
® Psychische Stérungsbilder im Coachingkontext.
® Emotionen und Gefiihle.

® Fragetechniken und deren Wirkungsweise

Der Umgang mit Konflikten
Autor:in: Tanja Brill
® Konflikte - Definitionen und Kultur.
® Konfliktarten, -entwicklung und -dynamik.
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Der:Die People Coach:in in der Klarungshilfe.
Toolbox: Ein Werkzeugkoffer mit Tools und
Methoden.

Organisationskompetenz und Change Prozesse
Autor:in: Harald Hildwein

Organisationskompetenz.

Organisationen nach der
Betriebswirtschaftslehre.
Organisationsmodelle.
Organisationskultur.
Organisationsanalysen.

Systemische Prinzipien in Organisationen.
Fallbeispiel.

Change-Prozesse.

Diagnose- und Change-Tools.

Arbeitswelt im Wandel &mdash; Der Employee Life Cycle begleitet durch den:die People Coach:in

Autor:in: Kaja Demuth

Einflihrung in den Employee Life Cycle, aktuelle

Herausforderungen, Diversity als integraler
Ansatz.

Pre-Boarding-Phase, Bedeutung fiir die
Teamkultur.

Einfihrungsphase - Integration und
Erwartungsmanagement.

Wachstums- und Reifephase - Begleitung von
Entwicklung und Rollenveranderungen.
Offboarding-Phase.

Blick in die Zukunft.

Moderation, Workshops als People Coach:in
Autor:in: Marcus Reinke

Die Rolle "Moderation" - Verhalten und
Rollenwechsel als People Coach:in.

Prinzipien der agilen Moderation fiir effektive
Meetings & Workshops.

Workshop-Strukturierung mit Beispielen fiir
"agile Planung".

Retrospektiven: Nutzen, Durchfiihrung und
Herausforderungen.

Praxisbeispiel: komplette Retrospektive mit
Methoden und Tipps,
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® Supervisions-Prozess: Kollegiale Fallberatung
als People Coach:in durchfiihren.

Online-
Seminare

Vertiefe dein Wissen mit unseren Expert:innen
® Online-Seminar: Start in Ihren Fernkurs
® Online-Seminar: Coaching-Tools in der
Anwendung
Online-Seminar: Konfliktmanagement
Online-Seminar: Lean Coffee

Zusatzinhalte

Zusatzinhalte
® People Coach-Podcast mit Christa-Marie
Mdiinchow
® E-Learning Mental Health

Priifung (optional) mit Zertifikat

Der Fernkurs kann mit einer E-Priifung abgeschlossen werden. Voraussetzung dafiir ist der Abschluss des Fernkurses
People Coach:in. Die E-Priifung findet online zu einem individuell gewahlten Zeitpunkt statt. Bei gleichzeitiger Buchung
des Fernkurses und der E-Priifung erhéltst du einen Rabatt von 30 % auf die E-Priifung. \Weitere Informationen zur
Priifung findest du beim "Fernkurs Zertifizierte:r People Coach:in".

Lernumgebung

In deiner persénlichen Online-Lernumgebung stehen dir mit Start des Fernkurses alle Lerninhalte online zur Verfligung.
AuBerdem findest du dort auch interaktive Lernkontrollen und weitere Zusatzinhalte zu deinem Lehrgang, sowie die
Moglichkeit zum Austausch mit anderen Kursteilnehmenden. Die Materialien werden regelmasig aktualisiert und stehen
dir fiir 12 Monate uneingeschrankt zur Verfiigung. Gerne ermdglichen wir dir bei Bedarf eine kostenfreie VVerlangerung
von 6 Monaten.

Dein Nutzen

Du bist dir der Chancen und Herausforderungen bewusst, die die Rolle des People Coaches mit sich bringt.
Du bist in der Lage, zwischen den Rollen zu switchen: du als Fachkraft und du als People Coach.
Du verfligst liber einen reich gefiillten Methodenkoffer und wendest die Methoden entsprechend der Anforderungen im
Team an.

® Du bist dazu befahigt, deine Kolleg:innen einzeln, das Team als Ganzes sowie die Fiihrungskraft im Arbeitsalltag zu
begleiten und zu unterstiitzen, um einen Raum fiir erfolgreiches Arbeiten zu ermdglichen.
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Methoden

Bereits bei Buchung erhéltst du tiber deine Online-Lernumgebung hilfreiche Lerntipps.
Zum Start des Fernkurses hast du Zugriff auf alle Lerninhalte.

Sieben Tage spater erhaltst du alle Lerneinheiten in gedruckter Form.

Wir empfehlen dir eine wéchentliche Lernzeit von 4-5 Stunden.

In der Veranstaltung kénnen folgende Drittanbieter-Tools eingesetzt werden

Miro

Miro ist ein digitales Whiteboard, auf dem Teilnehmer:innen in Echtzeit zusammenarbeiten kdnnen. Ideen, Konzepte und
Prozesse kdnnen visuell dargestellt und organisiert werden. Auf dem Whiteboard kénnen unter anderem verschiedene
Formen, Texte, Bilder, Videos und Dateien hochgeladen werden. Miro ist einfach zu bedienen und erfordert keine
zusétzliche Software, da es liber den Browser aufgerufen werden kann.

Weitere Informationen sind in der Datenschutzerklarung unter https://www.haufe-akademie.de/datenschutz zu finden.
Mehr tGber Miro:

https://www.haufe-akademie.de/systemvoraussetzungen/miro

Lern-Community

Die MS Teams Lern-Community ist eine interaktive Plattform, die es Lernenden ermdglicht, sich mit anderen Teilnehmer:
innen und Trainer:innen auszutauschen und gemeinsam zu lernen. Diese Community erganzt jedes Seminar und bietet eine
Umgebung, in der Fragen gestellt, Diskussionen gefiihrt und Ressourcen geteilt werden kénnen.

Weitere Informationen sind in der Datenschutzerkldarung unter https://www.haufe-akademie.de/datenschutz zu finden.

Mehr iber Lern-Community:
https://www.haufe-akademie.de/systemvoraussetzungen/lern-community-lux

Teilnehmer:innenkreis

Mitarbeitende aus allen Branchen, die neu in der Rolle des People Coaches sind oder diese Rolle in Zukunft ibernehmen.
® Alle, die sich praxisrelevante Grundlagen professionellen Coachings aneignen und ihre Coaching-Kompetenz starken
und erfolgreich einsetzen wollen.
® Alle, die sich und ihr Team weiterentwickeln und dabei begleiten wollen.

Diese Veranstaltung ist auch als Bestandteil buchbar von:

Fernkurs Zertifizierte:r People Coach:in

Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind
der aktuelle Standard fiir die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn.

Damit zeigst du digital, tiber welche Kompetenzen du verfiigst.

Nach erfolgreichem Abschluss erhéltst du von uns ein Open Badge.


https://www.haufe-akademie.de/datenschutz
https://www.haufe-akademie.de/systemvoraussetzungen/miro
https://www.haufe-akademie.de/datenschutz
https://www.haufe-akademie.de/systemvoraussetzungen/lern-community-lux
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Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

haufe
akademie

Qualifizierung 4.0

Tanja Brill
Diplombetriebswirtin, Business + Agile
Coach, Feelgood Managerin,

Kaja Demuth
Diplom-Betriebswirtin (BA). Beraterin
und Business Trainerin fiir Lean

Trainerin, Coach und Beraterin mit den Iy Management, Selbst- und
Schwerpunkten Unternehmenskultur, B Zeitmanagement sowie Team- &
Flihrung und Kommunikation. - Fiihrungskrafteentwicklung. Weitere

Schwerpunkte: Change und
Tranformationsmanagement,
Kontinuierliche Verbesserung,
mehrjahrige Flihrungserfahrung in der
Luftfahrtindustrie.

Harald Hildwein
Diplom-Betriebswirt, Trainer,
systemischer Coach und Change
Manager mit den Schwerpunkten
Change Management, Coaching und
Team-/Gruppencoaching, Training,

Christa-Marie Miinchow

Trainerin, Coach und Profiling Value
/Insights Beraterin. Online/Virtueller
Coach, Train the Coach und Blended
Learning. Eigene Flihrungserfahrung
als Geschaftsinhaberin,

Moderation. Langjéhrige Steuerberaterin und in der
Flihrungserfahrung im Finanzbereich Unternehmensberatung.

im internationalen Umfeld. Interim Schwerpunkte: Fiihrung-
Manager. Selbstfiihrung, Podcast: Thema

Persoénlichkeitsentwicklung und
Fiihrungskrafteentwicklung.

Marcus Reinke

Diplom-Betriebswirt (FH),
Systemischer Business Coach (Uni of
A. Sciences), Change Management
Berater & Trainer (auch Live-Online: Berater, dta-Diplom Trainer und

miro / MURAL). Fokus: . Berater®, Zertifizierter SIZE Coach®
Flihrungskrafte-Entwicklung (Be6! Berater, Akkreditierter INSIGHTS MDI

Oliver Rédig
Diplom-Betriebswirt (BA),
Schwerpunkt Marketing und
Personalwesen. Psychologischer

Leadership Framework), agile ® Berater, Train-the-Trainer-
Frameworks (Scrum, Kanban, LeSS, Ausbildung, Methodische Arbeit mit
DevOps), agiles Change Management, Seminarschauspielern, Schwerpunkte
New Work, Growth Mindset & Changemanagement,

Resilienz. Flihrungskrafteentwicklung

Fernkurs | Online

Details zur Weiterbildung

Ca. 80 Stunden


https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges
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Starttermine

15.02.2026 15.03.2026 15.04.2026
15.05.2026 15.06.2026 15.07.2026
15.08.2026 15.09.2026 15.10.2026
15.11.2026 15.12.2026 15.01.2027
15.02.2027 15.03.2027

Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/35478

Teilnahmegebiihr

€1.990,- zzgl. MwSt.
€ 2.368,10 inkl. MwSt.

Zu dieser Veranstaltung sind Teilzahlungen mdoglich.
Die erste Teilrechnung erhalst du zum Starttermin, die weiteren Rechnungen alle 4 \Wochen.

1. Teilrechnung:

€ 663,33 zzgl. MlwSt.
€ 789,36 inkl. MwSt.
2. Teilrechnung:

€ 663,33 zzgl. MlwSt.
€ 789,36 inkl. MwSt.
3. Teilrechnung:

€ 663,33 zzgl. MlwSt.
€ 789,36 inkl. MwSt.

Flexibler Start

Auch zwischen den Startterminen ist der Einstieg nach Absprache moglich.
Tel.: 0761595339 00

Deine Anmeldemdglichkeiten

Online: www.haufe-akademie.de/35478
E-Mail: anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die
vollstéandige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die haufigsten Fragen rund um unsere
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqgs


https://www.haufe-akademie.de/35478
https://www.haufe-akademie.de/35478
mailto:anmelden@haufe-akademie.de
https://www.haufe-akademie.de/faqs
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Unsere ausfiihrlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter www.haufe-akademie.de/agb oder im

Gesamtprogramm.
Die vollstandigen Datenschutzbestimmungen findest du unter www.haufe-akademie.de/datenschutz.

Haufe Akademie GmbH & Co. KG
Munzinger StraBe 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761595339-00, service@haufe-akademie.de



https://www.haufe-akademie.de/agb
https://www.haufe-akademie.de/datenschutz
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