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Qualifizierungsprogramm persönliche und soziale HR-Kompetenz
Retreat für eine verantwortungsvolle Personalarbeit

Gönne dir vier Tage, um dich in entspannter Umgebung und mit Abstand zu deinen täglichen Aufgaben auf das 
Wesentliche in deiner Rolle als Personaler:in zu besinnen. Nimm dir Zeit für deine persönliche Rollenklärung und 
Weiterentwicklung – sowohl in Bezug auf deine Persönlichkeit als auch hinsichtlich der zentralen HR-Softskill-
Kompetenzen wie psychologische Grundlagen zwischenmenschlicher Beziehungen und Gesprächsführung. Erhalte 
wertvollen Input, erarbeite praxisrelevante Inhalte für dich, tausche dich mit erfahrenen Personaler:innen aus 
anderen Unternehmen aus und gehe in Einzelcoachings in die Tiefe. Nach diesem HR-Retreat kannst du mit neuer 
Klarheit und gestärkt wieder an deine täglichen HR-Aufgaben gehen.

Qualifizierungsprogramm persönliche und soziale HR-Kompetenz

Blick in die Psychologie zwischenmenschlicher Beziehungen
Wissenswertes aus der 
Wahrnehmungspsychologie.
Beobachte ich noch oder bewerte ich schon?
Warum sind andere Menschen so anders?
Einblick in verschiedene Typologien und 
Bedürfnisse.
Wie Gefühle entstehen: Ursachen und Auslöser 
von Gefühlen unterscheiden.
Entwicklung von Empathie und emotionaler 
Intelligenz.

Persönlichkeitsentwicklung
Selbstreflexion: Meine inneren Antreiber 
erkennen und konstruktiv nutzen.
Selbstführungskompetenz und Resilienz: 
Chancen-Denken und Gelassenheit entwickeln.
Mein Umgang mit Macht und Einfluss: Souverän 
mit Autorität umgehen.
Persönliches Standing weiterentwickeln: 
Stimme und Körpersprache wirkungsvoll 
einsetzen.
Statusspiele im HR-Berufsalltag besser 
verstehen und händeln.

Rollenklarheit und Essenzielles der Gesprächsführung
Persönliche Rollenklärung und -abgrenzung: 
äußere Erwartungen an mich und Definition 
meines eigenen Rollenbildes.
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Inklusive Einzelcoaching!

Den Auftrag und die Frage der 
Lösungsverantwortlichkeit gründlich klären.
Struktur und Aufbau von Gesprächen.
Die wesentlichen Gesprächstechniken gekonnt 
einsetzen.
Mit den richtigen Fragen zur richtigen Zeit in 
Richtung Lösung arbeiten.
In Kontakt kommen durch aktives Zuhören.

Gesprächskompetenz ausbauen
Formulierungshilfen für gute 
Gesprächseinstiege.
Umgang mit schwierigen Gesprächspartner:
innen.
Aufrichtig und konstruktiv kommunizieren.
Haltung „auf Augenhöhe“ zwischen den 
Beteiligten als Grundlage für Lösungen.
Erweiterung der individuellen Kommunikations-
Toolbox.

Inhalte

HR-Retreat inklusive 1:1 Coaching zu deinem individuellen Anliegen 

Blick in die Psychologie zwischenmenschlicher Beziehungen
Wissenswertes aus der Wahrnehmungspsychologie.
Beobachte ich noch oder bewerte ich schon?
Wahrnehmungsverzerrungen erkennen und vermeiden.
Warum sind andere Menschen so anders: Welche Typologie lässt sich im Arbeitsalltag leicht verwenden?
Empathie und emotionale Intelligenz: Wie hängen Gefühle und Gedanken zusammen?

Persönlichkeitsentwicklung
Wie kann ich meine inneren Antreiber erkennen und konstruktiv nutzen?
Meinen Umgang mit Macht und Einfluss optimieren: Souverän mit Autorität umgehen.
Persönliches Standing weiterentwickeln: Körpersprache wirkungsvoll einsetzen.
Statusspiele im HR-Berufsalltag besser verstehen und händeln.

Rollenklarheit und Essenzielles der Gesprächsführung
Persönliche Rollenklärung und -abgrenzung: Äußere Erwartungen an mich und Definition meines eigenen Rollenbildes.
Den Auftrag und die Frage der Lösungsverantwortlichkeit gründlich klären.
Struktur und Aufbau von Gesprächen.
Die wesentlichen Gesprächstechniken gekonnt einsetzen.
Mit Augenhöhe und den richtigen Fragen in Richtung Lösung arbeiten.
In Kontakt kommen durch aktives Zuhören.

Gesprächskompetenz ausbauen
Formulierungshilfen für gute Gesprächseinstiege.
Umgang mit schwierigen Gesprächspartner:innen.
Erweiterung der individuellen Kommunikations-Toolbox.
Praxisaustausch: Wir bearbeiten deine Fälle und Fragen.

Praxisorientierte Fallarbeit auf Basis deiner individuellen Anliegen

Modul 
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Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung nützliche Informationen, Downloads und Extra-Services 
zu dieser Qualifizierungsmaßnahme.

Dein Nutzen

Setze dich mit wesentlichen psychologische Grundlagen für deine Personalarbeit auseinander und erweitere 
dein Handlungsspektrum in zentralen Kernkompetenzen als Personaler:in.
Schärfe deine Rolle als Personaler:in und bewältige herausfordernde Situationen dadurch noch souveräner, 
professioneller und zielorientierter.
Du hast Gelegenheit, dich mit deiner persönlichen Weiterentwicklung in deiner Rolle als Personaler:in zu beschäftigen 
und durch Einzel- und Gruppencoachings wertvolle Unterstützung zu erhalten.
Du hast die Chance, deine souveräne Wirkung und dein Standing zu reflektieren und zu optimieren.
Erhalte konkretes Feedback und Optimierungsempfehlungen für deinen persönlichen Gesprächsstil und verfeinern so 
deine Gesprächskompetenz.
Der intensive Austausch mit „Gleichgesinnten“ in angenehmer Atmosphäre fördert das eigene Lernen und erweitert den 
persönlichen Horizont.
Profitiere von der langjährigen Erfahrung zweier Trainer:innen.

Methoden

Das Training und damit Ihr Trainingserfolg leben ganz wesentlich davon, dass Sie sich als Person offen einbringen, 
austauschen und selbst reflektieren.

Gegenseitiges Feedback von Teilnehmer:innen und den Trainer:innen, Gruppen- und Einzelübungen, Trainer-Input, 
Selbstreflexion in Gruppen- und Einzelarbeit, praktische Fallsimulationen, Arbeitshilfen und Checklisten, Diskussion und 
Erfahrungsaustauch, Einzel- und Gruppencoachings.

Teilnehmer:innenkreis

HR-Spezialist:innen, HR Business Partner:innen, HR-Profis, HR-Fachkräfte mit Berufserfahrung Personaler:innen in 
leitender Funktion.

Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind 
der aktuelle Standard für die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn.

Damit zeigst du digital, über welche Kompetenzen du verfügst.

Nach erfolgreichem Abschluss erhältst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges
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Referent:innen

Details zur Weiterbildung

Qualifizierungsprogramm | Präsenz

4 Tage
Zahl der Teilnehmenden begrenzt

Termine & Orte

Rena Brakenhoff 
Derzeit keine Vita verfügbar

Diana Dengel 
Als Werkstudentin landete ich per 
Zufall in der Personal- und 
Organisationsentwicklung eines 
deutschen Konzerns und verliebte 
mich sofort in dieses Berufsfeld. Es 
war klar, dass ich nichts lieber als 
genau das tun wollte - ob als Trainerin, 
Coach oder Beraterin. Die richtige 
Entscheidung - bis heute.

Cornelia Schostek 
"Ich gebe Seminare zu Themen, die ich 
bereits selbst erlebt habe - als 
Führungskraft, Personalerin oder 
Psychologin. Durch die Verbindung 
von Psychologie mit meiner 
umfassenden Personal- und 
Führungserfahrung sowie meiner 
feinen Wahrnehmung und der 
Fähigkeit zu präzisem Feedback 
erschaffe ich einen Raum, im dem 
fachliche wie persönliche 
Weiterentwicklung ermöglicht wird."

Bettina von Lovenberg 
Konfrontierend & einfühlsam rege ich 
meine Klienten und Teilnehmende zu 
Selbstreflexion an.
Ernsthaft & humorvoll ermögliche ich 
Lernen und mutiges Ausprobieren 
neuer Verhaltensweisen.
Meine Leitmotive im Arbeiten sind 
"Hilfe zu Selbsthilfe" und "Stärken 
stärken".
Menschen ein Stück des Wegs 
begleiten zu dürfen, fordert und 
motiviert mich immer wieder neu, und 
ich bin dankbar für wunderbare, 
aufrichtige Begegnungen.

30.06.-03.07.2026
Friedewald/Nähe Bad Hersfeld
Veranstaltungsort
Göbel´s Schlosshotel Prinz von 
Hessen

Tage & Uhrzeit
Dienstag, 30.06.2026 
09:30 Uhr - 18:30 Uhr
Mittwoch, 01.07.2026 
09:30 Uhr - 18:00 Uhr
Donnerstag, 02.07.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Freitag, 03.07.2026 
09:00 Uhr - 15:00 Uhr

13.-16.10.2026
Hamburg/Finkenwerder
Veranstaltungsort
elaya hotel hamburg finkenwerder

Tage & Uhrzeit
Dienstag, 13.10.2026 
09:30 Uhr - 18:30 Uhr
Mittwoch, 14.10.2026 
09:30 Uhr - 18:00 Uhr
Donnerstag, 15.10.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Freitag, 16.10.2026 
09:00 Uhr - 15:00 Uhr

15.-18.03.2027
Seeon/Nähe Chiemsee
Veranstaltungsort
Kloster Seeon

Tage & Uhrzeit
Montag, 15.03.2027 
09:30 Uhr - 18:30 Uhr
Dienstag, 16.03.2027 
09:30 Uhr - 18:00 Uhr
Mittwoch, 17.03.2027 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Donnerstag, 18.03.2027 
09:00 Uhr - 15:00 Uhr
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Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/41096

Teilnahmegebühr

€ 2.890,- zzgl. MwSt.
€ 3.439,10 inkl. MwSt.
Die angegebene Teilnahmegebühr beinhaltet

ein gemeinsames Mittagessen pro vollem Seminartag,
Pausenverpflegung und
umfangreiche Arbeitsunterlagen.

Die Übernachtungskosten im Hotel werden von den Teilnehmenden direkt mit dem Hotel abgerechnet. Für die 
Hotelbuchung findest du in deiner Lernumgebung ein Reservierungsformular.

Deine Anmeldemöglichkeiten

Online:   www.haufe-akademie.de/41096
E-Mail:   anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die 
vollständige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die häufigsten Fragen rund um unsere 
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqs

Unsere ausführlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter  oder im www.haufe-akademie.de/agb
Gesamtprogramm.
Die vollständigen Datenschutzbestimmungen findest du unter .www.haufe-akademie.de/datenschutz

Haufe Akademie GmbH & Co. KG
Munzinger Straße 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761 595339-00, service@haufe-akademie.de

13.-16.09.2027
Düsseldorf
Veranstaltungsort
Novotel City West

Tage & Uhrzeit
Montag, 13.09.2027 
09:30 Uhr - 18:30 Uhr
Dienstag, 14.09.2027 
09:30 Uhr - 18:00 Uhr
Mittwoch, 15.09.2027 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Donnerstag, 16.09.2027 
09:00 Uhr - 15:00 Uhr

https://www.haufe-akademie.de/41096
https://www.haufe-akademie.de/41096
mailto:anmelden@haufe-akademie.de
https://www.haufe-akademie.de/faqs
https://www.haufe-akademie.de/agb
https://www.haufe-akademie.de/datenschutz

	Qualifizierungsprogramm persönliche und soziale HR-Kompetenz
	Retreat für eine verantwortungsvolle Personalarbeit
	Qualifizierungsprogramm persönliche und soziale HR-Kompetenz
	Inhalte
	Lernumgebung
	Dein Nutzen
	Methoden
	Teilnehmer:innenkreis
	Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.
	Referent:innen
	Details zur Weiterbildung
	Qualifizierungsprogramm | Präsenz
	Termine & Orte
	Teilnahmegebühr

	Deine Anmeldemöglichkeiten



