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Professionelle Aufklärung bei Mobbing, Belästigungs- und 
Diskriminierungsfällen
Lerne die Methoden eines Kriminologen!

Was ist zu tun, wenn es dennoch passiert? Trotz umfassender Präventionsmaßnahmen kann es in jedem 
Unternehmen vorkommen, dass Anschuldigungen wegen grenzüberschreitendem Fehlverhalten am Arbeitsplatz 
untersucht werden müssen. Doch wie kann beispielsweise die HR-Abteilung strukturiert und professionell vorgehen, 
wenn die Beweislage unklar ist und die Aussagen der Betroffenen widersprüchlich erscheinen? In diesem Webinar 
lernst du, wie du deine Ermittlungsprozesse professionalisieren und die Glaubwürdigkeit von Aussagen zuverlässiger 
bewerten kannst, um zu einer fundierten Einschätzung des Vorfalls zu gelangen. Du erfährst, wie du mit 
aussagepsychologischen Methoden die eigene Befragungsfertigkeiten optimieren kannst, um mit forensischen 
Techniken besser zwischen Lüge und Wahrheit unterscheiden zu können. Du wirst herausfinden, wie du mit Hilfe 
kriminalistischer Ermittlungskonzepte und juristischer Vorgaben aus dem Hinweisgeberschutzgesetz und dem AGG 
eine professionelle Vorgehensweise in der eigenen Organisation etablieren kannst.

Inhalte

How to: Die 10 Schritte einer Sachverhaltsaufklärung von der Hinweisaufnahme bis zur Berichterstellung.
 
Die Technik: 

Professionelle Opferbefragung mit der Methode des erweiterten kognitiven Interviews.
Hochwirksame Verdächtigenbefragung mit der "Strategic Use of Evidence Technique".
Bessere Glaubhaftigkeitsbeurteilung durch Nutzung forensischer Realkennzeichen.
Überwindung von Aussagebarrieren durch professionelle Rapport-Bildung.
 

Das Fehlverhalten: Arbeitsrechtliche Relevanz nach AGG und strafrechtliche Einordnung.
 
Der Abschluss: Professionelle Nachsorge.

Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung nützliche Informationen, Downloads und Extra-Services 
zu dieser Qualifizierungsmaßnahme.

Dein Nutzen

Lerne den Opfern Hilfestellung im Spannungsfeld von Strafanzeige und Nichtanzeige zu geben.
Lerne aussagepsychologische Methoden kennen, um die eigene Befragungsfertigkeiten zu optimieren und mit 
forensischen Techniken besser zwischen Lüge und Wahrheit unterscheiden zu können.
Erfahre, wie du mit Hilfe kriminalistischer Ermittlungskonzepte und juristischer Vorgaben aus dem 
Hinweisgeberschutzgesetz und dem AGG eine professionelle Vorgehensweise in der eigenen Organisation etablieren 
kannst.
Erhalte spannendes Know-how von einem Kriminologen.

Methoden

Trainer-Input, Gruppen- und Einzelübungen, Best-Practice-Beispiele, Arbeitshilfen, Checklisten, Unterstützungsmaterial, 
Diskussion, Erfahrungsaustausch, Exkurse in Wissenschaft und Wirtschaft.
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Teilnehmer:innenkreis

Dieses Webinar richtet sich an alle Mitarbeiter:innen, die Vorwürfe im Bereich von Mobbing, sexueller Belästigung und 
Diskriminierung aufklären, z.B. Personaler:innen, die benannte Beschwerdestelle, Gleichstellungs- oder Frauenbeauftragte, 
Arbeitgebervertretungen oder Fach-/Führungskräfte.

Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind 
der aktuelle Standard für die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn.

Damit zeigst du digital, über welche Kompetenzen du verfügst.

Nach erfolgreichem Abschluss erhältst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

Referent:in

Details zur Weiterbildung

Webinar | Online

4 Std.

Starttermine

Henning Stuke 
Kriminologe, M.A. Trainer für 
forensische Interviewtechnik

15.04.2026
Live-Online
Durchführung
zoom

Modulzeiten
Mittwoch, 15.04.2026 
09:00 Uhr - 13:00 Uhr

07.09.2026
Live-Online
Durchführung
zoom

Modulzeiten
Montag, 07.09.2026 
09:00 Uhr - 13:00 Uhr

04.12.2026
Live-Online
Durchführung
zoom

Modulzeiten
Freitag, 04.12.2026 
09:00 Uhr - 13:00 Uhr

02.03.2027
Live-Online

https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges
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Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/41328

Teilnahmegebühr

€ 440,- zzgl. MwSt.
€ 523,60 inkl. MwSt.

Deine Anmeldemöglichkeiten

Online:   www.haufe-akademie.de/41328
E-Mail:   anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die 
vollständige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die häufigsten Fragen rund um unsere 
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqs

Unsere ausführlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter  oder im www.haufe-akademie.de/agb
Gesamtprogramm.
Die vollständigen Datenschutzbestimmungen findest du unter .www.haufe-akademie.de/datenschutz

Haufe Akademie GmbH & Co. KG
Munzinger Straße 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761 595339-00, service@haufe-akademie.de

Durchführung
zoom

Modulzeiten
Dienstag, 02.03.2027 
09:00 Uhr - 13:00 Uhr

https://www.haufe-akademie.de/41328
https://www.haufe-akademie.de/41328
mailto:anmelden@haufe-akademie.de
https://www.haufe-akademie.de/faqs
https://www.haufe-akademie.de/agb
https://www.haufe-akademie.de/datenschutz
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