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Informationsfreiheitsgesetz und Auskunftsrecht (Präsenz)
Rechtssichere Umsetzung für öffentliche Verwaltungen

Akteneinsichtsrecht, Informationsansprüche nach den (Landes-)Informationsfreiheitsgesetzen und 
Auskunftsansprüche nach der DSGVO stellen Verwaltungen vor erhebliche Herausforderungen. Um erfolgreich und 
rechtssicher die Ansprüche der Bürger:innen zu beantworten, ist eine Kenntnis der Rechtslage notwendig, die über 
mehrere Rechtsgebiete verstreut ist. Danach müssen Prozesse entwickelt werden, um die Anfragen und 
Informationsgesuche der Bürger:innen in den gesetzlichen Fristen effektiv zu beantworten. Das Seminar vermittelt 
die notwendigen rechtlichen Grundlagen und zeigt praktische Möglichkeiten für eine erfolgreiche und praktikable 
Umsetzung auf.

Inhalte

Die Rechtsgrundlagen der Auskunfts-, Informationsansprüche und Akteneinsichtsrechte im Überblick
Informationsfreiheitsgesetz des Bundes und der Länder.
Verbraucherinformationsgesetz des Bundes.
Umweltinformationsgesetz des Bundes und der Länder.
Akteneinsichtsrecht im Verwaltungsverfahren.
Auskunftsrecht gem. der DSGVO.
Exkurs: Veröffentlichungspflichten und Transparenzgesetze bzw. Entwürfe der Länder und des Bundes.
Konkurrenzen.

Anspruchsinhalte und Adressaten
Anspruchsberechtigte und -verpflichtete.
Was muss auf welcher Grundlage herausgegeben werden – Informationsbegriff.
Exkurs: Aktenführung.

Umfang der Ansprüche bzw. Rechte 
Grundlegende Regelung.
Grenzen, Ablehnungsgründe & Schutz vor Missbrauch.

Möglichkeit zur Gebührenerhebung

Verfahren und praktische Umsetzungsmöglichkeiten
Schaffung der notwendigen Strukturen.
Musterbescheide.
Fallstricke und Stolpersteine bei der Umsetzung

Die Inhalte des Seminars beruhen auf einem Konzept der Stadt Offenburg, die dafür als Kommunaler Champion 2024 
ausgezeichnet wurde.

Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung nützliche Informationen, Downloads und Extra-Services 
zu dieser Qualifizierungsmaßnahme.

Dein Nutzen

Du lernst die unterschiedlichen Rechtsgrundlagen der Informationsfreiheit, des Akteneinsichtsrechts und des 
datenschutzrechtlichen Auskunftsrechts kennen. 
Du erarbeitest dir einen Fahrplan, um die Auskunftsansprüche effektiv in den Verwaltungsalltag zu implementieren.
Du verstehst, welche Schritte auf dem Weg hierzu zu gehen sind.
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Du erkennst die Fallstricke und Stolpersteine der Informationsfreiheit, des Akteneinsichtsrechts und des 
Auskunftsrechts und lernst diese zu vermeiden.
Du bekommst konkrete Arbeitshilfen, Checklisten und Hinweise zur Umsetzung in der Praxis.

Methoden

Vortrag und Diskussion anhand von Fallbeispielen, Praxisbeispielen und aktuellen Entscheidungen. Das Erlernte wird 
vertieft durch Erfahrungsaustausch, Handlungsempfehlungen, Gestaltungstipps und Gruppenarbeiten.

Teilnehmer:innenkreis

Beschäftigte auskunftspflichtiger Stellen, die mit der Bearbeitung von Anfragen befasst sind, wie Datenschutz- und 
Informationsfreiheitsbeauftragte. Prozessentwickler:innen, die entsprechende Prozesse über die Verwaltung ausrollen, 
Rechtsanwält:innen und alle an der Informationsfreiheit, den Auskunftsrechten und Akteneinsicht Interessierten.

Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind 
der aktuelle Standard für die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn.

Damit zeigst du digital, über welche Kompetenzen du verfügst.

Nach erfolgreichem Abschluss erhältst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

Referent:in

Details zur Weiterbildung

Prof. Dr. Philipp Singler 
Ich bin Jurist und seit vielen Jahren als 
Dozent tätig. In meiner Arbeit verbinde 
ich fundierte juristische 
Fachkenntnisse mit einer praxisnahen 
und verständlichen Vermittlung 
komplexer Inhalte. Als Dozent ist es 
mir wichtig, Recht nicht nur 
theoretisch darzustellen, sondern 
seine Bedeutung für den beruflichen 
Alltag greifbar zu machen. Mich 
motiviert es, Teilnehmende fachlich zu 
stärken, Sicherheit im Umgang mit 
rechtlichen Fragestellungen zu 
vermitteln und nachhaltige 
Lernprozesse zu fördern.

https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges
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Seminar | Präsenz

1 Tag

Termine

Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/41474

Teilnahmegebühr

€ 540,- zzgl. MwSt.
€ 642,60 inkl. MwSt.
Die angegebene Teilnahmegebühr beinhaltet

ein gemeinsames Mittagessen pro vollem Seminartag,
Pausenverpflegung und
umfangreiche Arbeitsunterlagen.

Die Übernachtungskosten im Hotel werden von den Teilnehmenden direkt mit dem Hotel abgerechnet. Für die 
Hotelbuchung findest du in deiner Lernumgebung ein Reservierungsformular.

Deine Anmeldemöglichkeiten

Online:   www.haufe-akademie.de/41474
E-Mail:   anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die 
vollständige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die häufigsten Fragen rund um unsere 
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqs

Unsere ausführlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter  oder im www.haufe-akademie.de/agb
Gesamtprogramm.
Die vollständigen Datenschutzbestimmungen findest du unter .www.haufe-akademie.de/datenschutz

Haufe Akademie GmbH & Co. KG
Munzinger Straße 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761 595339-00, service@haufe-akademie.de

Informationsfreiheitsgesetz und Auskunftsrecht (Live-Online)
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Informationsfreiheitsgesetz und Auskunftsrecht (Live-Online)
Rechtssichere Umsetzung für öffentliche Verwaltungen

Akteneinsichtsrecht, Informationsansprüche nach den (Landes-)Informationsfreiheitsgesetzen und 
Auskunftsansprüche nach der DSGVO stellen Verwaltungen vor erhebliche Herausforderungen. Um erfolgreich und 
rechtssicher die Ansprüche der Bürger:innen zu beantworten, ist eine Kenntnis der Rechtslage notwendig, die über 
mehrere Rechtsgebiete verstreut ist. Danach müssen Prozesse entwickelt werden, um die Anfragen und 
Informationsgesuche der Bürger:innen in den gesetzlichen Fristen effektiv zu beantworten. Das Seminar vermittelt 
die notwendigen rechtlichen Grundlagen und zeigt praktische Möglichkeiten für eine erfolgreiche und praktikable 
Umsetzung auf.

Inhalte

Die Rechtsgrundlagen der Auskunfts-, Informationsansprüche und Akteneinsichtsrechte im Überblick
Informationsfreiheitsgesetz des Bundes und der Länder.
Verbraucherinformationsgesetz des Bundes.
Umweltinformationsgesetz des Bundes und der Länder.
Akteneinsichtsrecht im Verwaltungsverfahren.
Auskunftsrecht gemäß der DSGVO.
Exkurs: Veröffentlichungspflichten und Transparenzgesetze bzw. Entwürfe der Länder und des Bundes.
Konkurrenzen.

Anspruchsinhalte und Adressaten
Anspruchsberechtigte und -verpflichtete.
Was muss auf welcher Grundlage herausgegeben werden – Informationsbegriff.
Exkurs: Aktenführung.

Umfang der Ansprüche bzw. Rechte 
Grundlegende Regelung.
Grenzen, Ablehnungsgründe & Schutz vor Missbrauch.

Möglichkeit zur Gebührenerhebung

Verfahren und praktische Umsetzungsmöglichkeiten
Schaffung der notwendigen Strukturen.
Musterbescheide.
Fallstricke und Stolpersteine bei der Umsetzung.

Die Inhalte des Seminars beruhen auf einem Konzept der Stadt Offenburg, die dafür als Kommunaler Champion 2024 
ausgezeichnet wurde.

Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung nützliche Informationen, Downloads und Extra-Services 
zu dieser Qualifizierungsmaßnahme.

Dein Nutzen

Du lernst die unterschiedlichen Rechtsgrundlagen der Informationsfreiheit, des Akteneinsichtsrechts und des 
datenschutzrechtlichen Auskunftsrechts kennen. 
Du erarbeitest dir einen Fahrplan, um die Auskunftsansprüche effektiv in den Verwaltungsalltag zu implementieren.
Du verstehst, welche Schritte auf dem Weg hierzu zu gehen sind.
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Du erkennst die Fallstricke und Stolpersteine der Informationsfreiheit, des Akteneinsichtsrechts und des 
Auskunftsrechts und lernst diese zu vermeiden.
Du bekommst konkrete Arbeitshilfen, Checklisten und Hinweise zur Umsetzung in der Praxis.

Methoden

Vortrag und Diskussion anhand von Fallbeispielen, Praxisbeispielen und aktuellen Entscheidungen.
Das Erlernte wird vertieft durch Erfahrungsaustausch, Handlungsempfehlungen, Gestaltungstipps und Gruppenarbeiten.

Teilnehmer:innenkreis

Beschäftigte auskunftspflichtiger Stellen, die mit der Bearbeitung von Anfragen befasst sind, wie Datenschutz- und 
Informationsfreiheitsbeauftragte. Prozessentwickler:innen, die entsprechende Prozesse über die Verwaltung ausrollen, 
Rechtsanwält:innen und alle an der Informationsfreiheit, den Auskunftsrechten und Akteneinsicht Interessierten.

Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind 
der aktuelle Standard für die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn.

Damit zeigst du digital, über welche Kompetenzen du verfügst.

Nach erfolgreichem Abschluss erhältst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

Referent:in

Details zur Weiterbildung

Prof. Dr. Philipp Singler 
Ich bin Jurist und seit vielen Jahren als 
Dozent tätig. In meiner Arbeit verbinde 
ich fundierte juristische 
Fachkenntnisse mit einer praxisnahen 
und verständlichen Vermittlung 
komplexer Inhalte. Als Dozent ist es 
mir wichtig, Recht nicht nur 
theoretisch darzustellen, sondern 
seine Bedeutung für den beruflichen 
Alltag greifbar zu machen. Mich 
motiviert es, Teilnehmende fachlich zu 
stärken, Sicherheit im Umgang mit 
rechtlichen Fragestellungen zu 
vermitteln und nachhaltige 
Lernprozesse zu fördern.

https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges
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Seminar | Online

1 Tag

Starttermine

Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/41478

Teilnahmegebühr

€ 540,- zzgl. MwSt.
€ 642,60 inkl. MwSt.

Deine Anmeldemöglichkeiten

Online:   www.haufe-akademie.de/41474
E-Mail:   anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die 
vollständige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die häufigsten Fragen rund um unsere 
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqs

Unsere ausführlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter  oder im www.haufe-akademie.de/agb
Gesamtprogramm.
Die vollständigen Datenschutzbestimmungen findest du unter .www.haufe-akademie.de/datenschutz

Haufe Akademie GmbH & Co. KG
Munzinger Straße 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761 595339-00, service@haufe-akademie.de

06.11.2026
Live-Online
Durchführung
zoom

Modulzeiten
Freitag, 06.11.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr
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https://www.haufe-akademie.de/agb
https://www.haufe-akademie.de/datenschutz
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