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Einzeltraining: Controlling fiir Dienstleister
Das 1:1-Training fiir mehr Produktivitat und Effizienz

Um den Markterfolg sowohl von kundenindividuellen Dienstleistungen als auch von standardisierten
Dienstleistungsgeschaftsmodellen sicherzustellen, solltest du fortlaufend eine Effektivitats- und Effizienzbewertung
durchfiihren. Dieses maBBgeschneiderte Einzeltraining bietet dir genau die Unterstiitzung, die du brauchst. Es
versetzt dich in die Lage, zentrale Instrumente eines professionellen Dienstleistungscontrollings zur Analyse und
Steigerung von Rentabilitat, Wirtschaftlichkeit und Produktivitdt umzusetzen. Damit kalkulierst du deine Angebote
sicher und machst deine optimierten Leistungen und Ergebnisse messbar und transparent.

Hinweis zu deiner persénlichen Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung niitzliche Informationen, Downloads und Extra-Services
zu dieser QualifizierungsmaBnahme.

Teilnehmer:innenkreis

Fachkrafte aus dem Finanz- und Rechnungswesen sowie Fachkrafte verschiedenster Unternehmensbereiche, die
spezifisches Dienstleistungscontrolling-Know-how fiir ihre Tatigkeit benétigen. Auch fiir Quereinsteiger:innen aus den
Bereichen IT, Beratung, Facility Management, VVersorgungsunternehmen, Vermégensverwaltung, Banken, Versicherungen,
medizinische und kommunale Einrichtungen, Logistik, Gastronomie, Tourismus etc. geeignet.

Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind

der aktuelle Standard fiir die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn. haufe
akademie

Damit zeigst du digital, liber welche Kompetenzen du verfiigst.

Qualifizierung 4.0

Nach erfolgreichem Abschluss erhaltst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

Personal Trainer

Matthias Siebold

Ich stehe fiir fundierte, kompakte und
praxisnahe Inhalte, die verstandlich
auf den Punkt gebracht werden.
Meine Seminare sind lebendig,
unterhaltsam und bewusst locker
gestaltet. Dabei richte ich mich
individuell nach den Teilnehmenden -
vom ,An-die-Hand-Nehmen* bis zum
»,offenen Erfahrungsaustausch auf
Augenhdhe”. Im Mittelpunkt steht fiir
mich immer der Erkenntnisgewinn
sowie das gute Gefiihl, Neues



https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges
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erfolgreich verstanden zu haben und
direkt in die Praxis libertragen zu
kénnen.

Details zur Weiterbildung

Einzeltraining | Online

4 Stunden

Teilnahmegebiihr

€ 1.140,- zzgl. MwSt.
€ 1.356,60 inkl. MwSt.

Deine Anmeldemdglichkeiten

Online: www.haufe-akademie.de/42781
E-Mail: anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die
vollstéandige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die hdufigsten Fragen rund um unsere
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqs

Unsere ausfiihrlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter www.haufe-akademie.de/agb oder im
Gesamtprogramm.
Die vollstandigen Datenschutzbestimmungen findest du unter www.haufe-akademie.de/datenschutz.

Haufe Akademie GmbH & Co. KG

Munzinger StraBe 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761595339-00, service@haufe-akademie.de
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