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ISO 9001:2026 Update: Die neue Generation der 
Qualitätsmanagement-Normen (Präsenz)
Aktuelle Änderungen der ISO 9001, ISO 19011 und ISO 9000 im Überblick

Die Revision der ISO 9001 markiert einen wichtigen Meilenstein für Qualitätsmanagementsysteme. Mit der ISO 9001:
2026 und den begleitenden Entwicklungen in der Qualitätsmanagement-Normenfamilie ergeben sich neue 
Anforderungen, aber auch Chancen für eine wirksamere Unternehmenssteuerung. Dieses eintägige Aufbau-Seminar 
nimmt bewusst den ganzheitlichen Blick ein: du lernst die wichtigsten Neuerungen der ISO 9001:2026 kennen und 
verstehst, wie diese im Zusammenspiel mit der ISO 19011 (Auditierung) und der ISO 9000 (Begriffe und Grundsätze) 
sowie ausgewählten Normen der ISO-10000er-Reihe zu interpretieren sind – inklusive der geltenden 
Übergangsfristen und deren Konsequenzen für Audits und bestehende Managementsysteme. Zahlreiche 
Praxisbeispiele und Übungen sowie konkrete Hilfestellungen unterstützen dich dabei, die neuen Anforderungen 
sicher in die betriebliche Praxis deines Unternehmens zu übertragen.

Inhalte

Die Zukunft des Qualitätsmanagements: Entwicklungen der QM-Normenfamilie
Aktuelle Entwicklungen im Qualitätsmanagement.
Überblick über die Normenfamilie ISO 9000.
Zusammenspiel von ISO 9000, ISO 9001, ISO 19011 und den ISO-10000-Normen.
Ziele und Hintergründe der Revisionen.
Auswirkungen auf Unternehmen und Managementsysteme.
Übergangsfristen von der ISO 9001:2015 zur ISO 9001:2026: Zeitrahmen, Konsequenzen für Zertifizierungen und Audits.

ISO 9000: Grundlagen und Begriffe im Wandel
Neue und geänderte Begriffe.
Qualitätsmanagement-Grundsätze.
Bedeutung für die Anwendung der ISO 9001.
Praktische Auswirkungen auf Prozesse, Dokumentation und Kommunikation.
Typische Interpretationsfragen.

ISO 9001:2026 – die wesentlichen Änderungen
Struktur und Aufbau der ISO 9001:2026.
Neue und präzisierte Anforderungen.
Unterschiede zur ISO 9001:2015.
Kontext, interessierte Parteien sowie Risiken und Chancen.
Digitalisierung, Wissensmanagement, Nachhaltigkeit und Resilienz.
Auswirkungen auf bestehende QM-Systeme.

Auditierung nach ISO 19011 – neue Erwartungen an Auditoren und Unternehmen
Aktuelle Entwicklungen der Auditierung.
Risikobasierter Auditansatz.
Kompetenzanforderungen an Auditoren.
Remote-Audits und hybride Auditverfahren.
Auditierung neuer Themenfelder.
Konsequenzen für interne Audits und Lieferantenaudits.
Praktische Auswirkungen der Übergangsfristen auf die Auditplanung.

Die ISO-10000-Reihe als praktische Ergänzung zur ISO 9001
Überblick über ausgewählte Normen der ISO-10000er-Reihe.
Einordnung, wie die 10000er-Reihe die zuvor behandelten Änderungen (ISO 9001, ISO 19011) in der Praxis konkret 
unterstützt – z. B. bei Reklamationsmanagement, Kundenzufriedenheit oder Projekt-QM.

Hinweise zur Umsetzung der Änderungen im eigenen Unternehmen
Gap-Analyse durchführen.
Relevanz der einzelnen Normen bewerten.
Anpassungsbedarf ermitteln.
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Maßnahmen priorisieren.
Verantwortlichkeiten und Zeitplan festlegen.
Vorbereitung auf interne und externe Audits.

Optional kannst du dein Umsetzungswissen im Nachgang durch ein zubuchbares individuelles Transfercoaching vertiefen.

Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung nützliche Informationen, Downloads und Extra-Services 
zu dieser Qualifizierungsmaßnahme.

Dein Nutzen

Du kennst die wichtigsten Änderungen der ISO 9001:2026 sowie die aktuellen Entwicklungen der ISO 9000, ISO 19011 
und ausgewählter Normen der ISO-10000-Reihe.
Du verstehst die Auswirkungen der Änderungen auf Prozesse, Audits und Managementsysteme.
Du kennst die relevanten Übergangsfristen und weißt, welche Konsequenzen sie für dein Zertifizierungs- und 
Auditvorgehen haben.
Du kannst den Handlungsbedarf für dein Unternehmen systematisch ermitteln.
Du erhältst konkrete Werkzeuge für Audits, Gap-Analysen und die Weiterentwicklung deines QM-Systems.
Du entwickelst einen praxisnahen Fahrplan zur Umsetzung der neuen Anforderungen und zur Nutzung der damit 
verbundenen Verbesserungspotenziale.
Du entwickelst konkrete Maßnahmen für die erfolgreiche Umsetzung der ISO 9001:2026 in deinem Unternehmen.

 

Methoden

Fachlicher Input inkl. Normenvergleich und Praxisbeispielen, Mini-Gap-Analysen und Impact-Assessments, Praxisübungen 
und Anwendung anhand einer Fallstudie, Gruppenarbeiten und moderierter Erfahrungsaustausch, Bewertung des eigenen 
QM-Systems inkl. Identifikation und Priorisierung von Handlungsbedarfen und Chancen, Transferaufgaben, Austausch von 
Best Practices.

 

Teilnehmer:innenkreis

QM-Beauftragte, Qualitätsmanager:innen, Prozessverantwortliche, Führungskräfte, interne Auditor:innen sowie 
Mitarbeitende, die bereits über QM-Grundlagenkenntnisse verfügen und die Anforderungen der ISO 9001:2026 verstehen 
und umsetzen möchten.

Teilnahmevoraussetzung: Grundkenntnisse der ISO 9001:2015 und idealerweise der anderen QM-Normen 
beziehungsweise praktische Erfahrung mit einem Qualitätsmanagementsystem werden vorausgesetzt.

Hinweis: Das Seminar konzentriert sich auf die Änderungen der ISO 9001:2026 und der anderen QM-Normen und 
vermittelt keine QM-Grundlagen.

Für Grundlagen im Qualitätsmanagement empfehlen wir den Besuch unseres Seminares Qualitätsmanagement in der 
Praxis (Nummer 5450).
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Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind 
der aktuelle Standard für die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn.

Damit zeigst du digital, über welche Kompetenzen du verfügst.

Nach erfolgreichem Abschluss erhältst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

Trainer:in

Deine Vorteile im Überblick

Open Badges
Binde deinen digitalen Badge in die Karrierenetzwerke ein und zeige, was du kannst.

Rundum versorgt
Bei Präsenzveranstaltungen inklusive:

gemeinsames Mittagessen pro vollem Seminartag
Pausenverpflegung

Alle Lernmaterialien auf einen Blick
In deiner App oder Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung alle relevanten Infos, Services & 
Arbeitsunterlagen zu deiner Qualifizierung.

Details zur Weiterbildung

Training | Präsenz

1 Tag

Termine

Gabriela Zimmermann 
Mein Ziel ist es, Teilnehmer*innen in 
die Lage zu versetzen, Probleme 
selbst zu lösen und die vermittelten 
Inhalte in der Praxis umzusetzen.
Mich motiviert es, dass ich so meine 
jahrelange Praxiserfahrungen teilen 
kann und so Impulse für die 
entsprechenden Themen setzen kann. 
Ich hoffe, dass ich als kompetente, 
klare, motivierende und menschliche 
Trainerin wahrgenommen werde.

https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges
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Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/43417

Teilnahmegebühr

€ 840,- zzgl. MwSt.
€ 999,60 inkl. MwSt.
Die angegebene Teilnahmegebühr beinhaltet

ein gemeinsames Mittagessen pro vollem Seminartag,
Pausenverpflegung und
umfangreiche Arbeitsunterlagen.

Die Übernachtungskosten im Hotel werden von den Teilnehmenden direkt mit dem Hotel abgerechnet. Für die 
Hotelbuchung findest du in deiner Lernumgebung ein Reservierungsformular.

Deine Anmeldemöglichkeiten

Online:   www.haufe-akademie.de/43417
E-Mail:   anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die 
vollständige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die häufigsten Fragen rund um unsere 
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqs

Unsere ausführlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter  oder im www.haufe-akademie.de/agb
Gesamtprogramm.
Die vollständigen Datenschutzbestimmungen findest du unter .www.haufe-akademie.de/datenschutz

Haufe Akademie GmbH & Co. KG
Munzinger Straße 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761 595339-00, service@haufe-akademie.de

ISO 9001:2026 Update: Die neue Generation der 

01.03.2027
Berlin
Veranstaltungsort
Hotel am Borsigturm

Tage & Uhrzeit
Montag, 01.03.2027 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

07.06.2027
München
Veranstaltungsort
Holiday Inn Munich City East

Tage & Uhrzeit
Montag, 07.06.2027 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

16.09.2027
Köln
Veranstaltungsort
Hotel Mondial am Dom Cologne

Tage & Uhrzeit
Donnerstag, 16.09.2027 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

07.03.2028
Hamburg
Veranstaltungsort
Best Western Plus Hotel Böttcherhof

Tage & Uhrzeit
Dienstag, 07.03.2028 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

https://www.haufe-akademie.de/43417
https://www.haufe-akademie.de/43417
mailto:anmelden@haufe-akademie.de
https://www.haufe-akademie.de/faqs
https://www.haufe-akademie.de/agb
https://www.haufe-akademie.de/datenschutz
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ISO 9001:2026 Update: Die neue Generation der 
Qualitätsmanagement-Normen (Live-Online)
Aktuelle Änderungen der ISO 9001, ISO 19011 und ISO 9000 im Überblick

Die Revision der ISO 9001 markiert einen wichtigen Meilenstein für Qualitätsmanagementsysteme. Mit der ISO 9001:
2026 und den begleitenden Entwicklungen in der Qualitätsmanagement-Normenfamilie ergeben sich neue 
Anforderungen, aber auch Chancen für eine wirksamere Unternehmenssteuerung. Dieses eintägige Aufbau-Seminar 
nimmt bewusst den ganzheitlichen Blick ein: du lernst die wichtigsten Neuerungen der ISO 9001:2026 kennen und 
verstehst wie diese im Zusammenspiel mit der ISO 19011 (Auditierung) und der ISO 9000 (Begriffe und Grundsätze) 
sowie ausgewählten Normen der ISO-10000er-Reihe zu interpretieren sind – inklusive der geltenden 
Übergangsfristen und deren Konsequenzen für Audits und bestehende Managementsysteme. Zahlreiche 
Praxisbeispiele und Übungen sowie konkrete Hilfestellungen unterstützen dich dabei, die neuen Anforderungen 
sicher in die betriebliche Praxis deines Unternehmens zu übertragen.

Inhalte

Die Zukunft des Qualitätsmanagements: Entwicklungen der QM-Normenfamilie
Aktuelle Entwicklungen im Qualitätsmanagement.
Überblick über die Normenfamilie ISO 9000.
Zusammenspiel von ISO 9000, ISO 9001, ISO 19011 und den ISO-10000-Normen.
Ziele und Hintergründe der Revisionen.
Auswirkungen auf Unternehmen und Managementsysteme.
Übergangsfristen von der ISO 9001:2015 zur ISO 9001:2026: Zeitrahmen, Konsequenzen für Zertifizierungen und Audits.

ISO 9000: Grundlagen und Begriffe im Wandel
Neue und geänderte Begriffe.
Qualitätsmanagement-Grundsätze.
Bedeutung für die Anwendung der ISO 9001.
Praktische Auswirkungen auf Prozesse, Dokumentation und Kommunikation.
Typische Interpretationsfragen.

ISO 9001:2026 – die wesentlichen Änderungen
Struktur und Aufbau der ISO 9001:2026.
Neue und präzisierte Anforderungen.
Unterschiede zur ISO 9001:2015.
Kontext, interessierte Parteien sowie Risiken und Chancen.
Digitalisierung, Wissensmanagement, Nachhaltigkeit und Resilienz.
Auswirkungen auf bestehende QM-Systeme.

Auditierung nach ISO 19011 – neue Erwartungen an Auditoren und Unternehmen
Aktuelle Entwicklungen der Auditierung.
Risikobasierter Auditansatz.
Kompetenzanforderungen an Auditoren.
Remote-Audits und hybride Auditverfahren.
Auditierung neuer Themenfelder.
Konsequenzen für interne Audits und Lieferantenaudits.
Praktische Auswirkungen der Übergangsfristen auf die Auditplanung.

Die ISO-10000-Reihe als praktische Ergänzung zur ISO 9001
Überblick über ausgewählte Normen der ISO-10000er-Reihe.
Einordnung, wie die 10000er-Reihe die zuvor behandelten Änderungen (ISO 9001, ISO 19011) in der Praxis konkret 
unterstützt – z. B. bei Reklamationsmanagement, Kundenzufriedenheit oder Projekt-QM.

Hinweise zur Umsetzung der Änderungen im eigenen Unternehmen
Gap-Analyse durchführen.
Relevanz der einzelnen Normen bewerten.
Anpassungsbedarf ermitteln.
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Maßnahmen priorisieren.
Verantwortlichkeiten und Zeitplan festlegen.
Vorbereitung auf interne und externe Audits.

Optional kannst du dein Umsetzungswissen im Nachgang durch ein zubuchbares individuelles Transfercoaching vertiefen.

Lernumgebung

In deiner Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung nützliche Informationen, Downloads und Extra-Services 
zu dieser Qualifizierungsmaßnahme.

Dein Nutzen

Du kennst die wichtigsten Änderungen der ISO 9001:2026 sowie die aktuellen Entwicklungen der ISO 9000, ISO 19011 
und ausgewählter Normen der ISO-10000-Reihe.
Du verstehst die Auswirkungen der Änderungen auf Prozesse, Audits und Managementsysteme.
Du kennst die relevanten Übergangsfristen und weißt, welche Konsequenzen sie für dein Zertifizierungs- und 
Auditvorgehen haben.
Du kannst den Handlungsbedarf für dein Unternehmen systematisch ermitteln.
Du erhältst konkrete Werkzeuge für Audits, Gap-Analysen und die Weiterentwicklung Deines QM-Systems.
Du entwickelst einen praxisnahen Fahrplan zur Umsetzung der neuen Anforderungen und zur Nutzung der damit 
verbundenen Verbesserungspotenziale.
Du entwickelst konkrete Maßnahmen für die erfolgreiche Umsetzung der ISO 9001:2026 in deinem Unternehmen.

 

Methoden

Fachlicher Input inkl. Normenvergleich und Praxisbeispielen, Mini-Gap-Analysen und Impact-Assessments, Praxisübungen 
und Anwendung anhand einer Fallstudie, Gruppenarbeiten und moderierter Erfahrungsaustausch, Bewertung des eigenen 
QM-Systems inkl. Identifikation und Priorisierung von Handlungsbedarfen und Chancen, Transferaufgaben, Austausch von 
Best Practices.

 

Teilnehmer:innenkreis

QM-Beauftragte, Qualitätsmanager:innen, Prozessverantwortliche, Führungskräfte, interne Auditor:innen sowie 
Mitarbeitende, die bereits über QM-Grundlagenkenntnisse verfügen und die Anforderungen der ISO 9001:2026 verstehen 
und umsetzen möchten.

Teilnahmevoraussetzung: Grundkenntnisse der ISO 9001:2015 und idealerweise der anderen QM-Normen 
beziehungsweise praktische Erfahrung mit einem Qualitätsmanagementsystem werden vorausgesetzt.

Hinweis: Das Seminar konzentriert sich auf die Änderungen der ISO 9001:2026 und der anderen QM-Normen und 
vermittelt keine QM-Grundlagen.

Für Grundlagen im Qualitätsmanagement empfehlen wir den Besuch unseres Seminares Qualitätsmanagement in der 
Praxis (Nummer 5450).
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Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.

Open Badges sind anerkannte, digitale Teilnahmezertifikate. Diese verifizierbaren Nachweise sind 
der aktuelle Standard für die Einbindung in Karrierenetzwerken wie z.B. LinkedIn.

Damit zeigst du digital, über welche Kompetenzen du verfügst.

Nach erfolgreichem Abschluss erhältst du von uns ein Open Badge.

Mehr erfahren kannst du unter:
https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges

Trainer:in

Deine Vorteile im Überblick

Open Badges
Binde deinen digitalen Badge in die Karrierenetzwerke ein und zeige, was du kannst.

Alle Lernmaterialien auf einen Blick
In deiner App oder Online-Lernumgebung findest du nach deiner Anmeldung alle relevanten Infos, Services & 
Arbeitsunterlagen zu deiner Qualifizierung.

Details zur Weiterbildung

Training | Online

1 Tag

Starttermine

Gabriela Zimmermann 
Mein Ziel ist es, Teilnehmer*innen in 
die Lage zu versetzen, Probleme 
selbst zu lösen und die vermittelten 
Inhalte in der Praxis umzusetzen.
Mich motiviert es, dass ich so meine 
jahrelange Praxiserfahrungen teilen 
kann und so Impulse für die 
entsprechenden Themen setzen kann. 
Ich hoffe, dass ich als kompetente, 
klare, motivierende und menschliche 
Trainerin wahrgenommen werde.

08.12.2026
Live-Online
Durchführung
zoom

19.02.2027
Live-Online
Durchführung
zoom

26.04.2027
Live-Online
Durchführung
zoom

https://www.haufe-akademie.de/seminare-lehrgaenge/trending-topics/open-badges
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Aktuelle Termine und weitere Informationen findest du unter www.haufe-akademie.de/43418

Teilnahmegebühr

€ 840,- zzgl. MwSt.
€ 999,60 inkl. MwSt.

Deine Anmeldemöglichkeiten

Online:   www.haufe-akademie.de/43417
E-Mail:   anmelden@haufe-akademie.de

Buche deine Weiterbildung einfach und schnell online. Gib sonst bitte unbedingt den Namen des Teilnehmenden und die 
vollständige Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse an.

In unserem Bereich Fragen & Antworten (FAQ) findest du alle Antworten auf die häufigsten Fragen rund um unsere 
Weiterbildungen:
https://www.haufe-akademie.de/faqs

Unsere ausführlichen Teilnahmebedingungen findest du auch im Internet unter  oder im www.haufe-akademie.de/agb
Gesamtprogramm.
Die vollständigen Datenschutzbestimmungen findest du unter .www.haufe-akademie.de/datenschutz

Haufe Akademie GmbH & Co. KG
Munzinger Straße 9, 79111 Freiburg, www.haufe-akademie.de, Beratung: Tel.: +49 761 595339-00, service@haufe-akademie.de

Modulzeiten
Dienstag, 08.12.2026 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Modulzeiten
Freitag, 19.02.2027 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Modulzeiten
Montag, 26.04.2027 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

20.07.2027
Live-Online
Durchführung
zoom

Modulzeiten
Dienstag, 20.07.2027 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

17.11.2027
Live-Online
Durchführung
zoom

Modulzeiten
Mittwoch, 17.11.2027 
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

https://www.haufe-akademie.de/43418
https://www.haufe-akademie.de/43417
mailto:anmelden@haufe-akademie.de
https://www.haufe-akademie.de/faqs
https://www.haufe-akademie.de/agb
https://www.haufe-akademie.de/datenschutz

	ISO 9001:2026 Update: Die neue Generation der Qualitätsmanagement-Normen (Präsenz)
	Aktuelle Änderungen der ISO 9001, ISO 19011 und ISO 9000 im Überblick
	Inhalte
	Lernumgebung
	Dein Nutzen
	Methoden
	Teilnehmer:innenkreis
	Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.
	Trainer:in
	Deine Vorteile im Überblick
	Details zur Weiterbildung
	Training | Präsenz
	Termine
	Teilnahmegebühr

	Deine Anmeldemöglichkeiten


	ISO 9001:2026 Update: Die neue Generation der Qualitätsmanagement-Normen (Live-Online)
	Aktuelle Änderungen der ISO 9001, ISO 19011 und ISO 9000 im Überblick
	Inhalte
	Lernumgebung
	Dein Nutzen
	Methoden
	Teilnehmer:innenkreis
	Open Badges - Zeige auch digital, was du kannst.
	Trainer:in
	Deine Vorteile im Überblick
	Details zur Weiterbildung
	Training | Online
	Starttermine
	Teilnahmegebühr

	Deine Anmeldemöglichkeiten



